COMUNE DI GRAVINA DI CATANTA

PROVINCIA REGIONALE DI CATANIA
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URP
Ufficie Relazioni con il Pubblico
Modulo per: RECLAMI - SEGNALAZIONI - SUGGERIMENTI
PROT. N° DEL
Gantile cittactine,
per segnalare al Comune di Gravina di Catania eventuall disservizi, problemi, difficolta. Oppure inviare suggariment] e consgigli su come migliorare i servizi
fomiti, pud compllare questo modulo e consegnarlo al’Ufficio URP (pud anche inviarlo via Fax o o-mail). It Comune si impegna a rispondsrie entro |
termini di legge, dal ricevimento del modulo compilato.
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l [1 Reclamo O Segnalazione 1 Suggerimento ]
Descrizione
data: Firma

LN.B.: Le schede anonime non verranno prese in considerazione - | dati personali verranno trattati secondo il d.Ig_]_s. 196/2003 { Privacy )_I

Trasmessa alServizio ..................c..coocceeeeee. PrOtecc.ooooeiiindel

| Risposta a cura dei servizi interessati
data................ .. ... firmadel Responsabile del.......... Servizio............coocei i e,
U R P - Ufficio Relazioni con il Pubblico It Responsabile:

Ufficio Relazioni con il Pubblico - tel. 095 7199292 - 266 - 271 - fax 095 422693 - E-mail; urp@comune.gravina-di-catania.ct. it
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